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Visión, diseño, innovación, calidad, internacionalidad
La empresa Silhouette: los ojos son únicos
Linz, julio de 2010. Las gafas deberían ser algo más que “únicamente” una ayuda para ver mejor; deberían ser, más bien, un complemento de moda, un accesorio elegante con un diseño único, que ofrezca escaso peso y comodidad para quien las lleva. Con esta visión, cinco empleados y una diseñadora, empezó en 1964 la andadura del importante fabricante de gafas austríaco, Silhouette International Schmied AG. Hoy, 46 años después de la creación de la empresa, Silhouette sigue persiguiendo su visión y marcando la pauta en el mundo de la moda en gafas con innovación, diseño y calidad.
La estructura de la empresa garantiza la continuidad: Silhouette International Schmied AG sigue siendo una empresa familiar hoy en día, que da trabajo a unos 1.600 empleados en todo el mundo. La dirigen dos miembros de la Junta directiva: Arnold Schmied (hijo) y Klaus Schmied. La empresa se centra en el diseño, la fabricación y distribución de gafas graduadas y gafas de sol.
Silhouette es uno de los principales fabricantes de gafas a nivel internacional y cuenta con más de 13 distribuidores propios internacionales, siendo su cuota de exportación de aproximadamente un 95%. Silhouette fabrica hasta tres millones de gafas cada año para su marca propia y para la marca bajo licencia adidas eyewear.
Visión: la base del éxito
"Consideramos que nuestro cometido más importante es aportar nuevas y fascinantes perspectivas al mundo de la óptica, y lograremos este objetivo en el futuro, como lo hemos hecho hasta ahora. Somos así de optimistas porque cada uno de nosotros tiene una relación muy personal con el producto. Todos disfrutamos haciendo nuestro trabajo, desarrollando ideas y haciendo posible lo que parece imposible.” Con estas palabras describe Arnold Schmied, el fundador de la empresa, que tiene ya 83 años, su visión y la de la empresa, tan vigente en el momento en que se fundó esta hace más de cuarenta años como hoy en día. 

Diseño: de la idea a la colección
“El diseño de gafas individualizado es nuestra máxima, porque queremos crear gafas únicas para rostros únicos“, así describe la filosofía del diseño de Silhouette el miembro de la Junta directiva Klaus Schmied, hijo del fundador de la empresa. Detrás de un diseño único y cautivador están personas fascinantes. En Silhouette, se trata de un equipo de diseñadores que desarrollan todas sus colecciones con sus ideas y su creatividad. Cada serie empieza con el trabajo en equipo, desde los diseñadores que idean el concepto inicial para un modelo hasta los diseñadores de colores y modeladores que fabrican los primeros prototipos de las nuevas creaciones.
Desde el primer esbozo del diseñador hasta que están listas las gafas pasa aproximadamente un año. El trabajo entre bastidores requiere respetar los plazos, una planificación estratégica de los paquetes de colecciones y acuerdos precisos con los distribuidores y los gestores de productos. El paso final lo determinan las posibilidades de fabricación, que en Silhouette se amplían continuamente gracias al desarrollo de nuevas tecnologías.
Los elegantes diseños de Silhouette (tanto en gafas graduadas como de sol) son de máxima actualidad, como atestiguan numerosas distinciones de diseño internacionales.
Innovación: sentando nuevas bases
Una gran comodidad, escaso peso y la mejor funcionalidad son desde siempre requisitos de cualquier modelo de gafas Silhouette. Silhouette marca la pauta en el diseño de gafas gracias a una investigación y desarrollo permanentes. 
La innovación más impresionante son las gafas sin bisagras ni tornillos “Titan Minimal Art” de Silhouette, que revolucionaron el mercado óptico internacional en 1999.
“El concepto de las Titan Minimal Art se ha convertido en un icono. Estas gafas se caracterizan por un diseño único y la altísima satisfacción del cliente“, comenta convencido el miembro de la Junta directiva Arnold Schmied (hijo). El minimalismo es innovación, ya que el material de alta tecnología empleado, el titanio, permite el diseño de patillas ultrafinas y altamente elásticas que se caracterizan por su resistencia y por la buena tolerancia por parte de la piel, y que no necesitan bisagras en absoluto.
Debido a su escaso peso (1,8 gramos), y a su excelente adaptabilidad, la NASA (tras someterlas a intensas pruebas) recomendó las gafas de la serie Titan Minimal Art, utilizándolas desde entonces sus astronautas en misiones espaciales. 

Calidad: el camino para lograr el éxito pasa por el amor por el detalle
Plasmar un diseño que rompe moldes también implica explorar las posibilidades técnicas. Para lograr un resultado final como es una colección exclusiva, Silhouette apuesta por una técnica innovadora, trabajo manual y los conocimientos y la experiencia de sus empleados. El proceso de desarrollo completo (desde la concepción hasta la fabricación) tiene lugar en Silhouette en Linz. Cada prototipo de unas gafas fabricadas por Silhouette lo prueban internamente 25 personas como mínimo. Sólo entonces empieza su transformación precisa en un modelo CAD (diseño asistido por ordenador) y el trabajo del herramentista. Para cada modelo se necesita una media de 130 pasos de producción. Un 80% de costoso trabajo manual y únicamente un 20% de trabajo automatizado hacen posible las pequeñas y exclusivas colecciones de Silhouette, que cumplen con los requisitos más exigentes. Los toques finales de las gafas se realizan también a mano.
Las comprobaciones de calidad tras cada paso de producción, así como un amplio control de calidad al final del proceso de producción garantizan, por último, el alto nivel de calidad de todos los modelos de gafas Silhouette.
Materiales de alta calidad: titanio de alta tecnología y SPX
El programa óptico de Silhouette se basa, en general, en dos grupos de materiales y procesos de fabricación diferentes. Por una parte están las gafas metálicas Silhouette, principalmente de titanio Hyper Flex, aunque también de oro, cobre, bronce, metal y alpaca. Por otra, el plástico de alta tecnología SPX, desarrollado por Silhouette, que se inyecta en moldes para elaborar las monturas.
Cada año aparecen más de 120 modelos nuevos con diferentes diseños, colores y combinaciones de materiales, con un común denominador: La más alta calidad en superficie, adaptabilidad, comodidad para el usuario y durabilidad. 

El metal titanio permitió empezar a fabricar gafas ligeras, resistentes, sin bisagras ni tornillos. Un intenso trabajo de investigación ha hecho posible que Silhouette desarrollase esa materia prima hasta lograr el titanio de alta tecnología, que garantiza una elongación superior a la media, gran resistencia y una buena tolerancia por parte de la piel.
Las SPX de plástico se distinguen también por su escaso peso y su transparencia. El material es extremadamente elástico y permite una gran variedad de matices de colores, así como cualquier método de estampado. 

Marca bajo licencia: adidas eyewear
La fabricación de modelos de alta calidad, los materiales innovadores y los extraordinarios elementos de diseño no son características exclusivas de la marca propia, Silhouette, sino que también son aplicables a los modelos que se fabrican desde hace años en Linz de los marcos bajo licencia adidas eyewear. En 1991 se cerró el contrato de licencia para la línea de gafas para deportes adidas eyewear. 

Las gafas para deportes (tanto graduadas como de sol) de adidas eyewear se desarrollan y fabrican de acuerdo con los principios de visión perfecta, protección óptima, adaptación ideal y gran durabilidad, teniendo en cuenta los requisitos de los diversos tipos de deportes y deportistas.
Internacionalidad: Silhouette, una empresa mundial
Hoy en día se pueden encontrar gafas Silhouette “made in Linz“ en aproximadamente 100 países de todo el mundo. La cuota de exportación es de un 95%. La empresa cuenta con distribuidores propios en 13 países de tres continentes diferentes; en el resto de los mercados se trabaja conjuntamente con socios de distribución. La internacionalidad era ya un tema importante cuando se fundó la empresa en 1964, y se tuvo en cuenta incluso al escoger el nombre de la empresa. Debía ser un nombre fácil de comprender a nivel internacional; la moda tenía en aquella época un marcado acento francés, por lo que el matrimonio de empresarios Schmied se decidieron por “Silhouette“. Hoy ya nadie se acuerda de quién fue la idea. “Surgió el nombre y supimos que era el adecuado“, cuenta Arnold Schmied (padre).
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